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Suzana Lukovnjak

Suzana je sindikalna zaupnica Sindikata kulture in narave Slovenije - Glosa v
Pokrajinski in $tudijski knjiZnici Murska Sobota (PISK). Ob leto$njem kulturnem
prazniku je sindikat murskosobogkemu Zupanu Damjanu Anzlju poslal javno
pismo, v katerem je izrazil zaskrbljenost zaradi stanja v knjiZnici, ki da

zaostaja za sodobnimi standardi, ter pozval ob¢ine k strokovnemu in politiéno
neobremenjenemu re$evanju razmer. Vodstvo knjiZnice je nato sindikat obdolZilo
obrekovanja, zdaj pa ga skusa uti$ati $e z zasebno tozbo. A Suzana vziraja, da se
poskusom ustrahovanja v sindikatu ne bodo uklonili.

Suzana Lukovnjak v PISK dela Ze petintri-
deset let, za delo bibliotekarke pa se je nav-
dusila, ko je kot otrok vstopila v malo ve-
¢jo knjiznico in ji je nosnice preplavil vonj
po knjigah. »Takrat sem si zazelela, da bi
bila neko¢ knjiznicarka, in to Zeljo tudi ure-
sni¢ila,« pove in doda, kako jo veseli delo
s strankami. V nadaljevanju objavljamo
skrajSano razli¢ico pogovora, celoten je do-
stopen na nasi spletni strani v rubriki Obra-
zi sindikata.

V pismu Zupanu ste opozorili na

ve( problemati¢nih zadev; od
pomanjkanja kadra, zanemarjanja

razvoja in digitalizacije, neustrezne
dostopnosti storitev bralcem na periferiji
itd. Ti problemi se verjetno niso pojavili
kar tako, ez noc?

Nasa obmocna knjiZnica je ena izmed de-
setih v Sloveniji in v primerjavi z drugimi
smo tako tehni¢no kot kadrovsko zelo pod-
hranjeni. Trenutno imamo na primer samo
enega delavca z licenco za kreiranje zapi-
sov, pa Se ta je pred upokojitvijo. In potem
se kakéno tak$no gradivo, ki e ni v siste-
mu COBISS, nabira, in uporabniki ne mo-
rejo priti tako hitro do njega, kot bi morali.
Se vedno nimamo sistema izposoje z RFID
¢ipi, ki bi nam trenutno precej olaj$al delo,
saj delamo inventuro. Zdaj bo to trajalo dlje
¢asa, vsaj nekaj mesecev, ker imamo veli-
ko knjig.

ZadolZeni smo za knjiZnice na nagem ob-
mo¢ju v Ljutomeru, Gornji Radgoni in Len-
davi, krajevnih knjiZnic pa je vse manj in jih
spreminjamo v premicne zbirke.

Zakaj je ustrezno tehnolosko opremljena
in kadrovsko popolnjena knjiznica tako
pomembna za vaso regijo?

Nasa knjiznica, posebej tu v Pomurju, je
ena izmed najpomembnejsih kulturnih
ustanov za lokalno skupnost. Vsak dan
skozi vrata pride okoli 400 uporabnikov
si ‘gradivo izposodit, ga vrnit, se uéit, nu-

ga sistema, dela s sodobnimi aplikacijami,
prihajajo na razli¢ne prireditve. Poleg tega
vemo, da so v knjiznici dostopna raznovr-
stna znanja, ki mislim, da bodo tudi v pri-
hodnosti koristila ljudem na tem obmoéju.
Prihaja veliko pomurskih 3tudentov, tukaj
Studirajo, pisejo diplomske naloge, magi-
sterije, doktorate, to so nasi bodo¢i intelek-
tualci, moZgani Pomurja, ki smo jim dolzni
ponuditi vse, kar jim lahko ponudijo dru-
ge knjiznice, saj smo vendarle tudi studij-
ska knjiznica.

Kako groZnje vodstva vplivajo na vase
delo in delo vasega kolektiva?

Mislim, da ne vplivajo dobro, namesto da
bi delali, se moramo posveéati takim zade-
vam. Meni se zdi poteza delodajalca: toZi-
ti svaje delavce, svoj sindikat, svojega sin-
dikalnega zaupnika, zelo, zelo neprimerna.
Namesto da bi nam prigel naproti, se use-
del z nami za skupno mizo, poslusal nase
argumente, saj smo vendarle strokovni de-

S ¢im se Se soocate pri svojem
sindikalnem delu?

Sindikat Glosa je v tak$nem obsegu v knji-
Znici zatel delovati komaj leta 2021, ko
smo spoznali, da moramo stopiti skupaj, se
organizirati, ¢e hoc¢emo pri delodajalcu kaj
dosedi. Vpisalo se nas je vet kot pol kolek-
tiva. Zdaj nas je sicer malo manj, ker se so-
delavci upokojujejo, nekaj jih je dalo odpo-
ved, nekaj odslo delat drugam. Ena izmed
nasih pomembnejsih bitk so bili covidni do-
datki v éasu pandemije, ko smo bili ena iz-
med redkih odprtih institucij. V zadnjem
¢asu bojujemo bitko glede poletnega de-
lovnega ¢asa, ker imamo takSen rezim, da
delamo en dan dopoldan, drug dan popol-
dan in potem Se v soboto. Vet kot polovica
kolektiva je starej$ega od 50 let, trije de-
lavci imajo status delavea pred upokojitvi-
jo, drugo leto se jim bodo pridruzili Se trije.
Tak reZim dela seveda vpliva na bioritem,
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» Suzana dela v izposaji in je dnevno v
stiku z [judm, ki podpirajo prizadevanja
za dobro knjiznico. Vztraja, da
50 predvsem uporabniki tisit, ki
jim - strokovnim delavcem - dajejo
mativactjo v prizadevanjih, da bi bila
knjiZnica prijazna uporabnikom in
zaposleninm. Foto M. P

druZinske obveznosti, razpolozZenje, delov-
no vnemo. Ze nekajkrat smo vodstvu pre-
dlagali spremembe, zaenkrat brez uspeha.

Kaj bi rekli, da so tiste lastnosti
sindikalne zaupnice, da ji lahko reé¢emo,
da je pravi obraz sindikata?

Mislim, da predvsem odgovornost do ¢la-
nov sindikata, torej da razume vsakega cla-
na, ki je v sindikatu, ne samo tiste glasne,
ampak da stopi tudi do tistih, ki so mogoce
bolj tihi, ki so nekje ob strani, da jih vprasa,
ali imajo kaksne probleme oz. ali potrebu-
jejo kakéno pomo¢. Poterm mora biti seveda
odgovorna do sebe, da dela v redu, da dela
natanéno. Znati mora komunicirati z delo-
dajalcem, z javnostjo. Zaupnica mora torej
biti clovekoljub, neustradna, pripravljena,
da se ji bodo metala polena pod noge, in se
zavedati, da je v sluzbi ¢lanov sindikata, ki
ji morajo seveda zaupati.

Za konec: kako mislite, da se bodo tezave
z vodstvom knjiznice zakljuéile?
Zelim si, da bi na%e vodstvo spoznalo, da se
zaposleni trudimo za to, da bi bilo v knjizni-
ci boljSe uporabnikom, pa tudi, da bi nam
vodstvo prislo naproti, nam dalo roko in re-
klo: »Za¢nimo sodelovati skupaj, povejte,
kaj bi bilo dobro spremeniti.« Mislim, da
si nobeno vodstvo ne Zeli apati¢nih in ki-
majocih delaveev, uporabniki v Pomurju pa
si zasluZijo enako kakovostne storitve kot
uporabniki v preostali Sloveniji.

Miha Poredos

delavska
enctnost




